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Deskwork 
Новый уровень автоматизации рабочих 

процессов и коллективного взаимодействия 

Наиль Харрасов, 

Менеджер по развитию бизнеса 

info@softline.kg 
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Зачем это нужно? 

• Мы тратим слишком много времени и ДЕНЕГ: 

• на Обработку корреспонденции 

• на Сортировку и управление документами 

• на Поиск документов 

• на Согласование документов 

• на Предоставление доступа к документам 

• на Восстановление документов 

• Количество документов и корреспонденции 

растет 

• Требуется повышение эффективности, снижение 

расходов и сокращение времени на выполнение 

государственных задач 
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Что нам мешает? 

• НЕ ХВАТАЕТ ОПЫТА 

• Всего 2-3 примеров внедрений в КР 

• НЕ ХВАТАЕТ ЛЮДЕЙ 

• Задача внедрения стоит перед всеми 

• НЕ ХВАТАЕТ ТРЕБОВАНИЙ 

• Нет единых стандартов для госорганов 

• НЕТ ДЕНЕГ 

• Стоимость внедрения СЭД может достигать 

сотен тысяч долларов 

• НЕТ ВРЕМЕНИ 

• Правительство и время требует 

незамедлительных реформ 
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DeskWork позволит создать и внедрить: 

Прямо сейчас, за несколько дней и за 

небольшие деньги 

•Журнал регистрации корреспонденции 

•Журнал регистрации внутренних документов 

•Систему контроля исполнения поручений 

•Систему согласования документов 

•Электронный архив 

•Узлы для совместное работы над проектами 
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Журнал регистрации документов: 

Можно менять поля в 
карточке и создавать любое 
количество и наименования 
журналов 
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Контроль исполнения поручений: 
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Согласование документов - параллельное: 
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Согласование документов - 

последовательное: 
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Согласование документов - универсальное: 
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Электронный архив: 

Можно создавать 
неограниченное 
количество библиотек, 
назначать права 
пользователям или их 
группам, создавать 
удобные представления, 
настраивать 
оповещения об 
обновлениях, и т.д. 
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Узел проектной деятельности: 
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Кроме этого, DeskWork - это: 

• Автоматизация других рабочих процессов 

• Совместная работа с документами 

• Система видеоконференций 

• Структура организации и адресная книга 

• Чаты, форумы, блоги 

• Внутреннее информационное пространство 
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Структура организации и адресная книга 
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Система видеоконференций: 
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Внутреннее информационное пространство: 
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DeskWork позволяет расширить возможности: 

• Обновление модулей от DeskWork 

• Кастомизация имеющихся модулей 

• Разработка дополнительных модулей 

• Интеграция с другими системами 
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Что пишут наши клиенты о DeskWork? 

Теперь любой сотрудник администрации может подать 

соответствующий запрос с любого рабочего места, 

подключенного к сети. 

Администрация города Калининграда 

Одной из первых стала использоваться возможность создания 

единого архива для хранения документов, что позволило 

предоставить сотрудникам доступ ко всей необходимой в 

повседневной работе информации, которая ранее хранилась 

разрозненно на рабочих станциях. 

ГУ «Центр информационных технологий Волгоградской области» 

Челябинская Государственная Медицинская Академия 

Положительные результаты использования DeskWork 

действительно очень заметны для всей организации в целом. 
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Что нужно сделать: 

• Узнать подробнее на www.deskwork.ru  

• Протестировать продукт на www.deskwork.ru  

• Подготовить сервер и внедрить Active Directory 

• Приобрести лицензию у Softline 

• DeskWork Standard за 199 000 сом 

• Инсталлировать и начать работать 

• Развивать решение 

http://www.deskwork.ru/
http://www.deskwork.ru/

